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Compliance e Integridade

O termo Compliance tem origem do verbo inglés to comply, que significa agir de acordo com a lei,
uma instrugdo interna, um comando ou conduta ética, ou seja, estar em compliance é estar em
conformidade com regras internas da empresa, de acordo com procedimentos éticos e as legislagdes
vigentes.

A expressao compliance n&o pode ser resumida apenas ao seu significado literal, o compliance esta
além do mero cumprimento de regras formais, devendo ser compreendido de maneira sistémica,
lastreado em valores éticos, na sustentabilidade corporativa e na continuidade do negdcio da
instituicao.

As acbdes de integridade da SPDM foram desenvolvidas ao longo de seus 86 anos de existéncia,
referenciadas por meio de praticas e legislagdes nacionais, como a Lei n® 12.846/2013, documentos
vigentes relacionados ao tema de integridade. Além do apoio da alta administragdo, o programa
integridade da SPDM é baseado em 3 pilares: Prevengao, Detecgéo e Correcao.

SP Dy,
Integridade
e Compliance

1. Apoio da alta administragao.

e PREVENCAO

2. Avaliagdo de risco;

3. Cédigo de Etica, Politicas e Normas de Conduta;
4. Treinamento e Comunicagdo;

5. Monitoramento regulatério;

6. Due Diligence.

o DETECCAO

7. Controles Internos;
8. Canal de denuncia;

— @ CORRECAO

9. Investigagdes internas.
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