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Pelo quarto ano consecutivo, a Rede de Unidades Afiliadas da SPDM 

realizou a Pesquisa de Clima Organizacional, baseada em uma metodologia, 

elaborada pela Fundação e Instituto de Administração – FIA, para captação da 

percepção dos funcionários sobre os diversos elementos que compõem o 

ambiente de trabalho e que podem afetar positiva ou negativamente no 

engajamento dos profissionais.  

Agradecemos aos mais de 16 mil colaboradores que participaram da 

pesquisa, e, espontaneamente e de forma anônima, forneceram sua percepção 

sobre temas como carreira, comunicação interna, educação corporativa, ASG (Meio 

Ambiente, Responsabilidade Social e Governança Corporativa), inovação e autonomia, liderança, reconhecimento 

e recompensa, relações interpessoais e qualidade de vida no trabalho nas Instituições Afiliadas – SPDM.  

Com base nos resultados extraídos, as três categorias mais bem avaliadas na percepção dos colaboradores 

foram: 

• ASG – Ações desenvolvidas pela instituição que estão relacionadas ao Meio Ambiente, Responsabilidade 

Social e Governança Corporativa; 

• Liderança; 

• Aprendizagem. 

Esse resultado é bastante representativo, tendo em vista a participação de mais de 50% do quadro de 

colaboradores que contribuíram com a pesquisa. 

Sabemos que o diagnóstico do Clima Organizacional é apenas a primeira etapa do processo, e agora, 

seguiremos para a etapa de avaliação da Alta Gestão e, consecutivamente, a definição da estratégia e governança 

do clima, com a elaboração do plano de ações e comunicação. 

Considerando a avaliação feita pelos colaboradores participantes, com base na apuração dos resultados 

realizada pela FIA – Fundação Instituto de Administração, a SPDM – Instituições Afiliadas obteve pontuação de 76 

pontos de um total de 100 pontos possíveis, representando um índice médio de satisfação dos colaboradores de 

76%.  

Destacamos ainda que, assim como em 2022, neste ano de 2023 a SPDM – Instituições Afiliadas se inscreveu 

de forma unificada, o que, com este resultado, proporcionou à instituição o reconhecimento pela qualidade do 
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clima organizacional, recebendo o “Certificado FIA Employee Experience de Clima Organizacional - 2023” para todas 

as 48 filiais participantes da Pesquisa de Clima FEEx. 

Este é o reconhecimento de todo o esforço das lideranças, da Unidade de Gestão de Pessoas, Alta Direção e 

dos demais profissionais em construir um ambiente de trabalho agradável, diverso, inclusivo e acolhedor, 

favorecendo a manutenção de um time mais unido, de uma atmosfera de trabalho mais harmoniosa e uma 

organização mais produtiva.  

Lembre-se! Fique atento aos canais de comunicação internos da instituição para se manter atualizado sobre 

as ações implementadas, em virtude dos resultados da pesquisa de clima! 

Esta é uma ação voltada a atender ao Objetivo de Desenvolvimento 

Sustentável - ODS 8, que visa promover o crescimento econômico 

sustentado, inclusivo e sustentável, emprego pleno e produtivo e trabalho 

decente para todas e todos. 

 

 

Agradecemos o empenho e dedicação de todos durante a realização da pesquisa de clima! 


